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В настоящее время состояние здравоохранения РФ в целом, по мнению большинства специалистов, характеризуется как кризисное. Россия занимает 127 место по показателю здоровья населения и 130 место по интегральной оценке деятельности здравоохранения среди 191 стран, являющихся участниками Всемирной организации здравоохранения (ВОЗ)[92]. 
Анализ основных показателей, характеризующих  состояние здоровья населения, показал их существенное отставание от аналогичных показателей развитых стран, что говорит о неблагополучном состоянии здоровья населения (таблица 1). Сложившееся положение обусловлено целым рядом факторов, важнейшими из которых являются низкий уровень ресурсного обеспечения здравоохранения и неэффективное функционирование всех подразделений системы здравоохранения. 

Таблица   1 –  Показатели, характеризующие состояние здоровья и здравоохранения России и стран Западной Европы 

	Показатели
	Россия
	В среднем по Европейскому союзу

	Смертность (умерших на 1000 человек населения)
	14,2
	9,1-10,5

	Младенческая смертность (умерших на 1000 родившихся)
	8,1
	3,2-5,6

	Средняя продолжительность жизни (лет)
	68,7
	74-80

	Общие расходы на здравоохранение в % к ВВП
	4,6
	5,5-11,6

	Расходы на здравоохранение на душу населения в $ США
	382
	1000-3800

	Доля расходов на стационарную помощь в общих расходах на здравоохранение
	60 %
	25 - 45%

	Доля врачей в первичном звене здравоохранения
	25 %
	45-55 %

	Общее число дней госпитализации на 100 жителей
	335
	130-215


Данные таблицы свидетельствуют, что общие расходы на здравоохранение в РФ не соответствуют мировым стандартам (по рекомендациям ВОЗ не менее 6-8% от ВВП) и существенно уступают объемам финансирования здравоохранения развитых стран. Сложившийся уровень финансирования здравоохранения РФ является причиной низкой степени материально-технического обеспечения медицинских учреждений. Это ограничивает возможность применения современных методов диагностики и лечения заболеваний, приводящих к высоким медицинским результатам. Вместе с тем, в РФ, объемы оказания наиболее дорогих видов медицинской помощи (стационарной и скорой) выше, чем в странах Европы, что приводит к необоснованному увеличению расходов. 
Такое состояние здравоохранения определило направленность современной социально-экономической политики в сторону улучшения качества оказываемых медицинских услуг и повышения эффективности использования финансовых ресурсов.

Несмотря на всю значимость этого направления в нормативно-правовых документах и в литературе нет единого подхода в вопросах эффективности использования ресурсов учреждениями здравоохранения и критериях ее оценки. Выбор критериев и показателей, позволяющих провести оценку эффективности, во многом определяется тем, что понимается под эффективностью использования финансовых ресурсов учреждениями здравоохранения.

Эффективность – это важнейшее экономическое понятие, не имеющее однозначного определения. Характеристика существующих трактовок эффективности представлена в таблице 2.
Таблица 2 – Сравнительная характеристика трактовок понятия «эффективность» 

	
	Автор
	Содержание эффективности
	Достоинства подхода
	Недостатки подхода

	1 группа
	В.Н. Кадыров, В.И. Стародубов, Н.Г. Шамшурина, Б.А. Райзберг, А.Б. Борисов и др.
	Соотношение между полученными результатами и затраченными на это ресурсами
	
	Учитывается лишь экономический аспект

	2 группа
	А.А. Рудычев, А.Е. Олесов, А.И. Бабенко, О.В. Пушкарев
	Выделение разных видов эффективности: экономической, организационной, социальной и др.
	Позволяет оценить разные аспекты использования финансовых ресурсов
	Сложно установить отношение созданного в процессе использования финансовых ресурсов результата, к формированию того либо иного эффекта

	3 группа
	С.Н. Рябухина, В.Н. Кораблев,  А.Н. Саунин, И.В. Баранова
	Различные интерпретации эффективности, применяемые в англоязычной литературе:

· «Efficiency» -  рациональное использование ресурсов

· «Effectiveness» -    результативность в смысле достижения поставленных целей
· «Economy» -  экономичность в использовании ресурсов
· «Productivity» - производительность

· «Performance», степень эффективности функционирования
	Позволяет оценить разные аспекты использования финансовых ресурсов. Отличается относительной простотой формирования системы показателей оценки 
	


По нашему мнению, наиболее приемлемым является подход третьей группы авторов, в соответствии с которым, эффективность использования финансовых ресурсов определяется их экономичностью, продуктивностью, рациональностью и результативностью. 

Таким образом, аспектами эффективности использования финансовых ресурсов учреждениями здравоохранения будут являться:

· эффективность ресурсного обеспечения;

· эффективность процесса оказания медицинской помощи:

·  социальная эффективность процесса оказания медицинской помощи;
·  экономическая эффективность процесса оказания медицинской помощи;

· эффективность конечного результата функционирования учреждения.
Для проведения общей оценки эффективности использования финансовых ресурсов учреждениями здравоохранения необходимо, в комплексе, исследовать показатели, характеризующие все перечисленные аспекты эффективности.
Анализ литературы и нормативно-правовых актов показал отсутствие единых подходов  к выбору показателей оценки эффективности использования финансовых ресурсов учреждениями здравоохранениями и их расчету.

Таблица 3 – Сравнительная характеристика методик оценки эффективности использования финансовых ресурсов учреждениями здравоохранения

	Авторы
	Достоинства
	Недостатки

	
	
	

	Группа методик оценки эффективности деятельности учреждений здравоохранения Ф.Н. Кадырова, Н.Г. Шамшуриной, В.Н. Кораблева
	· возможность подробной оценки экономичности в использовании трудовых, материальных и финансовых ресурсов

· точная оценка показателей (отсутствие субъективности вследствие расчета натуральных показателей)
	· оценивается только один аспект эффективности;

· несопоставимость показателей оценки

	Методики оценки эффективности и результативности деятельности учреждений здравоохранения, применяемые в Калининградской и Иркутской областях
	· использование значительного числа критериев оценки медико-социальной эффективности
· критерии разграничены по видам медицинских учреждений, что позволяет учитывать их специфику

· применение бального метода расчета позволяет обеспечить сопоставимость показателей 

· при определении интегрального показателя эффективности критерии учитываются по степени  значимости
	· не оценивается эффективность ресурсного обеспечения и экономичность в использовании ресурсов

· использование бального метода снижает точность оценки эффективности

· использование весовых коэффициентов повышает субъективность оценки


	Методика оценки эффективности деятельности учреждений здравоохранения, применяемая в Хабаровском крае
	· использование значительного числа критериев оценки медико-социальной эффективности

· применение бального метода расчета позволяет обеспечить сопоставимость показателей 
	· не оценивается эффективность ресурсного обеспечения и экономичность в использовании ресурсов

· использование бального метода снижает точность оценки эффективности
· 

	Методика оценки эффективности деятельности учреждений здравоохранения, разработанная ВНИИ им. Н.А. Семашко
	· наличие интегрального показателя, учитывающего медико-социальную и экономическую эффективность
· 
	· не оценивается эффективность ресурсного обеспечения
· минимальное количество критериев, не позволяет подробно оценить заявленные аспекты эффективности


Существующие методики оценки обладают серьезными недостатками и не позволяют достоверно и объективно оценить все аспекты эффективности использования финансовых ресурсов ЛПУ.

Нами предлагается авторский подход  к оценке эффективности  использования финансовых ресурсов ЛПУ, позволяющий осуществить комплексную и объективную оценку эффективности с учетом специфики деятельности ЛПУ,  разной степени значимости отдельных аспектов эффективности на основе выделения типологических групп ЛПУ.

Разработка методического подхода к оценке эффективности использования финансовых ресурсов лечебно-профилактическими учреждениями (ЛПУ) представляется методологически сложной задачей, включающего не только определение показателей оценки и методов их расчета, но и механизма использования результатов оценки. 

Оценка эффективности использования финансовых ресурсов в здравоохранении должна проводиться в разрезе всех аспектов эффективности, выделенных нами в параграфе 1.3 настоящего исследования: эффективности ресурсного обеспечения здравоохранения, медико-социальной эффективности здравоохранения и эффективности использования ресурсов.

Схема методического подхода представлена на рисунке 1.













Рисунок 1 Этапы методического подхода к оценке эффективности использования финансовых ресурсов ЛПУ

На 1 этапе определяются следующие основные требования, предъявляемые к показателям оценки эффективности использования финансовых ресурсов:
· достижимость, то есть  возможность количественного определения;

· соответствия, означает, что показатели, применяемые для оценки, фактически отражают эффективность использования ресурсов ЛПУ;

· достаточность, означает возможность на основе системы показателей  выработки обоснованных выводов об эффективности использования финансовых ресурсов ЛПУ;

· комплексность,  означает обязательную оценку всех аспектов эффективности использования финансовых ресурсов ЛПУ;

· доступность, означающий относительно низкую стоимость сбора и обработки информации, необходимой для расчета показателей эффективности;

· достоверность используемой для расчета показателей информации, означает использование источников и методов сбора информации, исключающих (ограничивающих) возможность существенного искажения данных;

· сопоставимость всех показателей оценки различных аспектов эффективности и возможность их объединения в рамках одного учреждения.

На 2 этапе разрабатывается методика оценки эффективности использования финансовых ресурсов ЛПУ, которая состоит в последовательной реализации следующих этапов:

1. Расчет показателей эффективности использования финансовых ресурсов ЦРБ

2. Определение индикаторов эффективности использования финансовых ресурсов ЦРБ

3. Расчет  интегральных групповых индикаторов 

Оценка эффективности использования финансовых ресурсов ЦРБ осуществляется при помощи совокупность трех групп показателей: показателей эффективности обеспеченности ресурсами, показателей рационального использования ресурсов, показателей медико-социальной эффективности (таблица 4).

Таблица 4 – Показатели эффективности использования финансовых ресурсов ЦРБ

	Показатели обеспеченности  материальными и трудовыми ресурсами
	Показатели рационального использования ресурсов


	Показатели медико-социальной результативности

	· обеспеченность медицинскими кадрами

· укомплектованность медицинскими кадрами

· компетенция медицинских работников 

· обеспеченность койками

· оснащенность медицинской техникой и оборудованием

· степень износа основных фондов учреждения


	· среднегодовая занятость койки

· средняя длительность пребывания больного на койке

· оборачиваемость койки

· удельный вес коек дневного пребывания больных в структуре коечного фонда

	· летальность в стационаре
· процент расхождения клинических и патологоанатомических диагнозов

· хирургическая активность
· наличие (отсутствие) ятрогенных заболеваний (состояний)

· средние сроки ожидания плановой госпитализации (дней)

· удельный вес совпадений диагнозов поликлиники и стационара

· удовлетворенность населения качеством медицинской помощи


Оценка эффективности использования финансовых ресурсов осуществляется по совокупности ЦРБ, отдельно по каждому показателю с помощью метода линейного масштабирования. Этот метод позволяет не только привести значения всех показателей в сопоставимый вид, но и оценить степень отклонения показателей разных ЦРБ (в отличие от рангового метода). Индикатор эффективности использования финансовых ресурсов показателя i, ЦРБ – j, определяется по следующей формуле:
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 Хij – значение показателя i для  ЦРБ – j;

Хmin – минимальное значение показателя i в совокупности оцениваемых ЦРБ;
Xmax– максимальное значение показателя i в совокупности оцениваемых ЦРБ

Интегральные индикаторы эффективности определяются раздельно для каждой группы показателей.

На 4 этапе производится расчет показателей эффективности использования финансовых ресурсов ЦРБ по предложенной методике.
На 6 этапе производится формирование и анализ типологических групп ЦРБ с разными уровнями эффективности.
На 7 этапе осуществляется обоснование рекомендаций по повышению эффективности использования финансовых ресурсов для типологических групп.
Этап 1 – Обоснование выбора системы показателей оценки эффективности использования финансовых ресурсов ЛПУ








Этап 2 – Разработка методики оценки эффективности использования финансовых ресурсов ЛПУ с учетом их видовых особенностей








Этап 3 – Формирование необходимой для оценки эффективности информационной базы данных








Этап 4 – Расчет показателей эффективности использования финансовых ресурсов ЛПУ 








Этап 5 – Определение и обоснование критериев формирования типологических групп ЛПУ с разными уровнями эффективности





Этап 6 – Формирование и анализ полученных типологических групп ЛПУ по эффективности использования финансовых ресурсов 





Этап 7 – Разработка рекомендаций по повышению эффективности использования финансовых ресурсов ЛПУ в разрезе типологических групп
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